
 ⧿⨀⨁⨂⨃ FORMULAIRE DE RÉTRACTATION – BCD JEUX 

À joindre obligatoirement à l’intérieur de votre colis retour ! 

Adresse retour : BCD JEUX - 800B chemin des Ardelets - 11400 SAINT PAPOUL 

 

Numéro de commande : .....................  

(Communiqué lors de la confirmation de commande ou sur la facture) 
 
 កខគឃងច Produit(s) retourné(s) : 
(merci d’indiquer le nom du ou des produits retournés) 

.......................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................... 

 

 ៨៩៰ Motif du retour : 
☐ Rétractation sans justification 
☐ Produit abîmé (merci de contacter notre service client avant d’effectuer tout envoi) 
☐ Erreur de commande 
☐ Autre (merci de préciser) : ....................................................................... 

 

✅ Déclaration du client : 
 
☐ Le(s) produit(s) est/sont retourné(s) dans leur état d’origine, complet(s), non utilisé(s) et 
dans leur emballage d’origine. 

 

 ᇟᇠᇡᇢ Mode de remboursement souhaité : 
☐ Remboursement par le moyen de paiement d’origine 
☐ Bon d’achat (si paiement initial par chèque ou virement) 

 

Date :  

Signature du client :  

 


